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Vier Seiten der Medallle
von Inklusion

Personen-

Orientierung Sozialraum-

Orientierung

transformative
Handlungs-
Orientierung

Beziehungs-
Orientierung






A Professionelles personenorientiertes Handeln
unterstiitzt Menschen und ihr soziales Umfeld g8 \:
bel der Gestaltung von Inklusion und
gleichberechtigter Teilhabe in ihrer konkretei™
Lebenswelt.

A Eine personenorientierte Unterstiitzung und' " &
Teilhabeberatung muss deshalb immer flr die &<

(vgl. Grol3, Peter: Personenorientierte Behindertenhilfe, Oberhausen 2017)



(1) Grundsatzlich geht es in der Sozialraumorientierung nicht darum, Menschen zu
verandern, sondern Arrangements zu schaffen und Verhaltnisse zu gestalten.

(2) Derzeit strotzen die Teilhabeplane in der Jugemd Behindertenhilfe nur so von
Zielen, die von den Leistungstragern fur die Betroffenen formuliert wurden.

(3) Die Frage ist also immer wieder, ob wir ernst nehmen, was die Menschen wollen
oder ob wir schon zu wissen glauben, was gut fUr sie ist.

(4) Im sozialrdumlichen Konzept gibtscheinbar im Widerspruch zu seiner
duum mit seinen
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Was tun wir in unserer Arbeit, um die
Beziehungen von den unterstutzten
Menschen zu anderen Menschen zu
starken und zu erweitern?

Wie viel unserer Zeit, Ressourcen un
Ideen verwenden wir dafur?

Ist die Starkung und der Aufbau von
Beziehungen Teil der definierten
Ziele unserer Arbeit und ihrer
Qualitat?

éoder ersetzen wi
natdrliche, nicht bezahlte
Beziehungen durch professionelle,
bezahlte Beziehungen?



Eine Atransformative Handl ungi
geringem Aufwand eine grol3e Veranderung herbeifiihrt, da sie eine
andere Art des Vorgehens, eine neue Kultur verkorpert.

Grol3e Veranderungen sind meist sehr schwierig zu erreichen und
auch kostenintensiv. Manchmal gelingen sie ohne grof3ere
Probleme, in den meisten Fallen jedoch sind mehrere kleine
Veranderungen wahrscheinlicher.

Je groRer die Widerstande, desto wichtiger effektive Veranderungen
In kleinen Schritten.



Die 5 wertgeschatzten

Errungenschaften von Inklusion
(John OOBrien)

Dazugehdren

Teilhabe im

Selbstbestimmung Gemeinwesen

Auswahlen Respektiert
kdnnen werden
Kompetenz wertgeschatzte
soziale Rollen
Etwas Ubliche Orte

Beitragen Priasenz im gemeinsam nutzen

Gemeinwesen
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PERSONEN-
ORIENTIERUNG



Personenzentrierte Grundhaltung

» Die Person steht im Mittelpunkt.
« Sie wird gesehen und gehort.

« Sie wird wahr-genommen.

« Sie wird wert-geschatzt.

« Sie darf sie selbst sein.

» Es wird auf ihr Tempo Rcksicht
genommen.

» Bricken werden gebaut und erste
Schritte mdglich gemacht.

« Und: Miteinander feiern und Spal3
haben gehoren dazu

Max Kilian Steffens

Den ganzenr-sehr lesenswerter Text gibt es im Zukunftsplanungsblog unter:

https://zukunftsplanungblog.wordpress.com/2021/04/29/warumir-die-haltungvon-personlicherzukunftsplanuneso-wichtigrist/



https://zukunftsplanungblog.wordpress.com/2021/04/29/warum-mir-die-haltung-von-personlicher-zukunftsplanung-so-wichtig-ist/

ADer Prozess der Pers®n
schlagt eine Reihe von Aufgaben vor
und halt verschiedene Methoden bereilt,
die uns helfen einen Prozess mit Menschen zu
beginnen, um ihre Fahigkeiten aufzudecken,
Maoglichkeiten vor Ort zu entdecken und
neue Dienstleistungen zu erfinden,

di e mehr hel fen al s
Beth Mount



Personliche Zukunfts-Planung




o To Do Do o o

Ist individuell

knlpft an Starken und
Fahigkeiten an

will die Person bestarken selbst
ZU entscheiden

Ist zukunftsbezogen
erkundet Moglichkeiten

geht um Freundschaft, Freizeit,
Arbeit, Beteiligung in der
Gemeinschaft

A

A
A

A
A

A

wachst aus einem Kreis von
Leuten, die einem etwas bedeuten

Ist informell, kreativ

bringt verschiedene ldeen und
Perspektiven zusammen

lasst offene Fragen zu

ISt ein kontinuierlicher
Problemlésungsprozess

lasst konkrete Schritte folgen
(Aktionsplan)



Personliche Zukunftsplanung als Grundlage
flur passgenaue Unterstltzung

N




FreundlichkeitsRaumecg
Raume fur Entwicklung
(enabeling spacesg)
ResonanZRaume

Raume zum Erkunden und Nachdenken

Was ist mir wichtig? Was passt zu mir?
Was brauche ich, um gesund und sicher zu
sein? Wie will ich leben?

Was will ich? z Ich will ¥ !
Was mache ich? z Ich mache Y !
Resonanz -Raume

in denen man einander hort und
antwortet

in denen man sich berthren lasst

in denen neue ldeen geboren werden
Freundlichkeits -Raume

zum Lernen und Uben koénnen

Koenig 2014, Rosa 2021

dich brauche vor allem gute wert
schatzende Unterstltzung auf
Augenhdhe. Zum Beispiel
Unterstutzer*innen, die auf mich zu
gehen: Die ein echtes Interesse an
meiner Person haben. Die mich mit
einem wohkwollenden Blick ansehen.
Die mich starken und mich so
annehmen wie ich bin.

Die mir Raum und Zeit geben und viel
Geduld haben. Ich brauche Offenheit
und einen freundlichen Raum zum
Lernen und Uben kdnnea.

Max Kilian Steffeng Selbstvertreter



Wir mussen der Diagnose
ihre eigentliche Funktion wiedergeben
I Menschen kennen zu lernen.

AndreaCanevarg(19392022)



Positive Diagnostik

Was tragt zu einem gelingende
erflllten Leben bei?

Achse 1: Personliche Starken,
Interessen, Ressourcen

Was ist dir wichtig im
Leben? Was soll dei
Handeln leiten?

Achse 2: Wohlbefinden und Welche Starken und
Lebenszufriedenheit Fahigkeiten hast du?

Achse 3: Zukunftsorientierung

Achse 4. Situative
Unterstltzungsfaktoren

Achse 5: Zugehérigkeitsgefiinl Welche Bedingunge
braucht es fir das

Gelingen?
BiwasDiner 2010

Woflr interessierst d
dich? Wofur kannst d

dich begeistern?

Was starkt dich?

Welche Menschen sin
dir wichtig? Welche
Beziehungen kbnne

gestarkt werden?




Mein Lebensstil

Wie lebe ich jetzt, wie habe ich friher gelebt,
wie mochte ich leben?

FREIZE|T.

WOH NEN Mit Freungden VERGN UGEN

ENTSPANNEN
Wie? Wo?




Fahigkeiten und Interessen

Ich kann..

Besonders gerne mache 1 ch..

Mi't di esen Materiali en, Di ngen a
Arbeits-Orte Im Sozialraum

Ein guter Ort fddar mich 1 st einer
Beziehungen

|l ch kann gut mit Menschen, die..

Gemeinsame Aktivitat
Um Neues zu er kunden, hi | ft mi r ..



Bedingungen flrs Gelingen

Gut f ¢r m | Siteht gut fn
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Blume

A Blutenblatteri
was bringt die Person

INn unser Leben

A Wurzelni

was braucht die
Person, um stark

ZUu sein und wachsen
zu kdnnen

Idee aus dem Projekt von Stiftung Leben pur:
Projekt Personliche Zukunftsplanung mit
Menschen mit schweren und mehrfachen

Behinderungemittps://www.stiftungleben
pur.de/projekte/zukunftsplanung.html



https://www.stiftung-leben-pur.de/projekte/zukunftsplanung.html
https://www.stiftung-leben-pur.de/projekte/zukunftsplanung.html




3 gute Dinge Uber dich

DIESE &b DINGE 1AG UND SCHATZE ICH AN DIR:




Auf dem Plakat werden
am Anfang des
Unterstltzungsreise,
die Eigenschaften,
Starken und Gaben
festgehalten, die die
anderen an der Person
schatzen und mogen




Starken-Segel Starken-Koffer

Zeichnung: Bjorn Abramsen Zeichnung: Céline Miiller



Starkungen erkunden

Mein Zaubertrank Meine Kraftbrihe

@Céline Hidlo
Wunschwol®

Zeichnung: Céline Miiller



Kartenset Eigenschaften
erfolgreicher Personen

Bezug Uber
www.gk-gquest.de

Bild: ACCESS gGmbH


http://www.gk-quest.de/

Eine Balance finden

Zwischen
Was ist der Was ist wichtig
Hauptperson far die
wichtig? Hauptperson,
um gesund und

sicher zu sein?

Was mussen wir noch erkunden?

HSA



Was ist fur Fred wichtig?

@ \Was ist der Person wichtig

@ Wasiist firr die Person wichtig,

N

* Mit der Familie in Kontakt bleiben

* Mit Menschen zusammen sein, die wissen, wie
Fred kommuniziert

» Zeitschriften zum Anschauen haben

* Mindestens einmal am Tag aul3er Haus
kommen

» Einmal die Woche schwimmen gehen

* Mind. sechsmal am Tag ein Glas Milch oder
einen gesuf3ten Tee bekommen

» So oft er es sich leisten kann, in einem belebten
Lokal essen gehen

* Mindestens einmal die Woche in ein Lokal
gehen, wo Musik gespielt wird

* Mit Menschen zusammen sein die unterhaltsam
und lustig sind

\

um gesund und sicher zu sein?
i, Y

Was wir noch lernen /
erkunden mussen

D\

Menschen um sich haben und in das, was
geschieht, eingebunden sein.

Nicht nur passiv alleine herumstehen und
beobachten missen was passiert.

nicht langer als 10 Minuten alleine sitzen gelassen
werden, auch wenn er eine Zeitschrift ansieht.
nicht angefasst oder mit korperlicher Gewalt von
etwas weggezogen werden. Keiner soll sich von
hinten n&hern, wenn er es nicht erwartet.

Zu wissen, wie Fred kommuniziert und ihm auf
beruhigende Weise sagen ,was als nachstes
geschieht

Fred benutzt nur eine Gabel und Lo6ffel zum Essen.
wichtig, dass sein Essen geschnitten wird und die
Temperatur seines Essens und Trinkens tberpruft
wird.

Fred hat Epilepsie, die momentan noch nicht voll
medikamentos eingestellt ist. Die Tabletten von
Fred sollten von einer Person eingeteilt werden ,

die Uber die Dosier
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Die Waage




Das kann ich gut '

*  Zuhdren
*  gute Stimmung machen mit
meinem Lachen
* Menschen zum Nachdenken
bringen
fur die | * dabei sein
; * Achtsamkeit fordern
* nonverbal Kommunizieren

Finanzierung
Personliches Budgeitn der
Teilhabe am Leben

Gemeinschaft




Eine Seite Uber mich fur In Betrieb Me‘m l(ompass
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a Wi r ver stehen nN cht

wie die Person mit uns

Kommuni zi ert o




1. Verbale Selbstaul3erungen, Unterstitzte Kommunikation
2. Nonverbale Selbstauf3erungen, Mimik, Gestik, Laute

3. Indirekte Selbstaul3erungen durch beobachtbare
Handlungen in Alltagssituationen

4. Indirekte Selbstaul3erung durch beobachtete Handlungen
In herbeigeflhrten Situationen

Aus: SCHRODER Lutz-Christian &WUNDER, Michael (Hrsg.) (2006): Arbeitsbuch zur
Individuellen Hilfe- und Perspektivplanung. Ein Leitfaden fur Praktiker. Hamburg.
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Marte Meo Elemente

13

* Ak
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https://www.linkedin.com/pulse/marteec-elementeentwicklungsférderndestefandoose/



https://www.linkedin.com/pulse/marte-meo-elemente-entwicklungsf%C3%B6rdernder-stefan-doose/

Wie teilt sich eine Person mit? Kommunikations-Karte

Das bewirkt diese

Methode
« Sie scharft den Blick dafiir, wie - Sie gibt einen Uberblick, wie
Menschen kommunizieren sich jemand mitteilt.

und sich mitteilen, unabhangig
davon, ob sie Lautsprache
nutzen oder nicht.

« Sie bietet die Moglichkeit,
wertvolle Informationen
uber die Kommunikation

«+ Sie sensibilisiert fiir Situationen, von Menschen, die sich
in denen die Handlungen oder mit Worten mitteilen und
das Verhalten einer Person insbesondere von Menschen,
mehr aussagen und eindeutiger die nicht sprechen,
sind, als das, was die Person zusammenzutragen.

sagt.



Kommunikationsblatt




Immer wieder

Geht unsicher
wird blass
antwortet nicht, wenn
man seinen Namen ruft

Paul wird einen Anfall
bekommen

Fragen, ob er sich
hinlegen will

Bei ihm bleiben, um ihm
Sicherheit zu geben

Zu Essenszeiten

Wirft seinen Teller

Dass er das Essen nicht
mag

Oder

Dass er fertig ist und
gehen moéchte

lhm etwas anderes zu
essen geben

Oder

Seinen Teller aufheben,
sobald er fertig gegessen
hat und ihn fragen,
ob er gehen will

Immer wieder

Geht auf und ab neben
seiner Zimmertur

Er mochte, dass in
seinem Zimmer die Musik
angestellt wird

Mit ihm seine CD
Sammlung durchgehen
(er nickt, wenn man bei
der CD angelangt ist,
die er héren will) und
diese einlegen




Daswollen wir Um daszu tun, Dabel bekommen

mitteilené machenwir & wir Unterstltzung
Vone




Lern-Tagebuch

Das bewirkt So hilft diese Methode

diese Methode welter

+ Sie gibt eine Moglichkeit kontinuierliche
Lernprozesse fiir verschiedene Ereignisse
und Aktivitdten festzuhalten. (Was lief
gut? Was hat sich nicht bewahrt?)

+ Sie zeigt fiir die Planungen, was den
und was fiir die Personen, Familien oder
Teams wichtig ist.

» Sie bietet eine Alternative zu
tblichen Formen der Berichte und
Dokumentation, die bedeutsame
Informationen tber die Person in den
Mittelpunkt riickt.

+ Sie bietet die Moglichkeit alle
Lebensbereiche oder auch nur einzelne
Lebensbereiche einer Person, wie z.B.
Gesundheit oder Freizeit, in den Blick zu
nehmen.




18. Juni 22 Schwimmen Jamie und Pete Unter der Woche in Auf das Taxi

gegangen der Friih gehen @ warten mussen,
Das Schwimmbad war besser es
ruhig rechtzeitig im
Vorfeld zu

reservieren

25. Juli 22 Bei Antonios Essen Pete Sarah und Gute Auswahl auf Mit ihm die
gegangen Liz der Speisekarte & Speisekarte

Pete hat die Pizzas durchgehen, bevor

geliebt der Kellner kommt

0 er war sehr
verlegen, weil der
die Speisekarte
nicht lesen kann

28. Juli 22 Hatte einen Anfall Pete und Jamie Dass Jamie dawar 0 Die Anzeichen
es ist fur ihn nicht schnell genug
besser, wenn ihm gedeutet 0 soll sich
bekannte Personen hinlegen, sobald er
anwesend sind, wenn blass wird

es passiert 0o




Orte fur Gaben und Gemeinsamkeiten finden

SOZIALRAUM -
ORIENTIERUNG



Wo und wie kann ich meine Gaben
gut iIm Sozialraum einbringen?



/I_erne die Person kennen

Fertigkeiten und Fahigkeite
Bevorzugte Umgebunge
Herausforderungen
Eigenschaften

/Erkunde mit der Familie
Werte und ldentitat
Mittel und Moglichkeiten
Verbindungen
Nachbarschaft
Erweiterte Familie

/

Selbstbild, SelbsBewusstsei

INn
n

wert-
geschatzte

Personlichkeit,

Mdoglichkeit

seine Gaben

beizutragen

\/

~

Erkunde vor Ort
Nachbarschaft

nahere Umgebung, Stadeil
ArbeitsMaoglichkeiten
Nahverkehr

/
<

Organisiere Unter-
stltzung vor Ort
Persodnliche Assistenz
Unterstitzung durch andere
Personliches Budget (Geld)
Unabhangige Zukunfts
\ Planung und Koordlnatlon/

nach Beth Mount



4 Dimensionen personenzentrierter Arbeit

1. Verstarken 4. Verbunden

Was sind die Gaben und Interessen Welche Partnerschaften konnen wir
der Person? vor Ort eingehen?

Wie kdnnen wir sie gut zur Geltung In welche Initiativen kbnnen wir uns
bringen? einklinken?
E Personliche Zukunftsplanung E Blrgerschaftliches Engagement

2. Aktivieren 3. Innovieren

Wo gibt es Orte in der Nachbarscha Wie kdnnen wir unsere Organisatior
und der Region, an denen die Gabe und die Dienstleistungen personen

der Person willkommen sind? zentriert und sozialraumorientiert
Wie kbnnen wir Moglichkeiten vor  weiterentwickeln?

Ort entdecken und schaffen? E Organisationsentwicklung

E Sozialraumerkundung E Kleine Projekte als Prototypen

nach Beth Mount



Personliche Kiez-Karten

A Was sind die wichtigen Orte
fur die Person?

A Was verbindet sie mit
Ihnen?

A Was macht sie dort?

A Wer ist dort?

A Plakat mit Zeichnungen oder
Fotos

A Video
A gemeinsamer Erkundungsgang




Meine Orte

HSA: Community Connecting

o Po  Po o Do Do

Orte, an denen ich mich wohl fuhle
Orte, wo ich Mitglied bin

Orte, an denen Verbindungen gestarkt
werden kdnnen

Orte, an denen es Mdoglichkeiten fir
neue Kontakte gibt

Orte, an denen ich etwas beitragen
kann

Orte, an denen ich ein Kunde bin



Heimat ist der Ort,
an dem ich ohne Angst
anders sein kann.

Adorno



Unterstltzung und Maoglichkeiten
statt Mal3nahmen und Einrichtungen



Sie hilft gemeinsam mit
Menschen zu uberlegen, was sie
taglich tun und welche
Maoglichkeiten sich dadurch
ergeben kénnen:

« aktiv mitzumachen

* neue Menschen kennen zu
lernen

« Beziehungen aufzubauen und
zu vertiefen, Verbindungen zu
knipfen

» selbst etwas einzubringen.

Sie bietet eine Mdglichkeit zu
sehen, wo Menschen jetzt sind,
nachzudenken, welche
Maoglichkeiten es gibt und
weiterfihrende Aktionen zu
planen.

Von bloBer Anwesenheit zur aktiven Teilhabe

!!' ’,—-\)Nj”’_f:;\'-*\(f’-_‘~\\\\
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anwesend sein

dabei sein
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O aktiv mit machen

Mogllchkelfen um
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Mogllchkenen sich selbst

ennzubl ingen
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€ 2006 Helen Sanderson Assaciates
Lrexted by The Srove Lonsultants Intemationa)



BEZIEHUNGS -
ORIENTIERUNG



V Was sind die Interessen der Person? Wo kann man in
dieser Region diesem Interesse nachgehen?

V Was gibt es an formelleninformelle Treffpunkten,
Zusammenschlissen im Ort? Wo sind entsprechende
Vereine, Clubs, Treffpunkte?

V Wo sind Mdoglichkeiten fur personliche Beziehungen?
V Wo sind offene, freundliche Orte in der Region?
V Wohin passt die Person, so wie sie ist?

V Wer kdnnte Interesse haben, etwas mit der Person
zusammen zu unternehmen? Wen kann man fragen?



Kollegen Familie A Menschen, die mir am
: Wichtigsten sind und denen ich
voll vertraue

A Menschen, zu denen ich einen
guten Kontakt habe und mit
denen ich sehr gerne zusammen
bin

A Menschen, die ich kenne und
die wichtig sein kdnnten

Profis, Freunde,

Fachleute : gute Bekannte



Alm Grunde sind es ir
die Verbindungen mit Menschen,

di e dem Leben el nen Si
W. v. Humboldt



Unterstltzer*innen-Kreise
als Kraftquell eeMundndé®goz




o Po o o o T >

Alle Menschen haben Gaben, Fahigkeiten und Talente und kdnnen etwas zur
Gemeinschaft beitragen.

Jede Person sollte, soweit wie moglich, ihr Leben selbst bestimmen und ihre
eigenen Entscheidungen treffen kbnnen.

Selbstandigkeit heil3t nicht, Dinge alleine zu tun. Leben bedeutet wechselseitige
Abhangigkeit, Gemeinschaft, Beziehungen und Verbundenheit.

Zusammen kann man mehr erreichen als alleine.

Ein vielfaltiger Unterstltzungskreis bringt verschiedene Sichtweisen,
Informationen und Unterstutzungsmadglichkeiten zusammen.

Menschen wollen und kénnen sich gegenseitig helfen und unterstitzen. Viele
Menschen empfinden es als eine Ehre in einen Unterstitzungskreis mitzuwirket

Die Macht und Mdoglichkeiten des Einzelnen werden gestarkt durch einen
Unterstitzungskreis und durch mal3geschneiderte Unterstlitzungsangebote.



AGemei nsam Knot en

um neue Verkng¢gpfun
Ulrike LotzLange



o Bo To Io Do Do Do Do Do

Treffen aller Menschen, die die Person bei der Persdnlichen Zukunftsplanung
unterstttzen konnen

Aufbau und Pflege eines Unterstltzungsnetzwerk

die planende Person entscheidet, wer eingeladen werden soll
Hauptperson,Familie, Freunde, Bekannte, Fachleute, Kollegen
gemeinsame Planung und kreative Problemlésung
verschiedene Perspektiven, informelle Kontakte sind wichtig
angenehmen Ort wahlen (zuhause, Blro, Restaurant, Schule ...)

gute Moderation sicherstellen, die planende Person in den Vordergrund stellen,
alle Beteiligten einbeziehen

eventuell Kerngruppe und erweiterte Gruppe bei bestimmten Fragestellungen



Al ch habe die Freihei
mein Leben zu gestalten,

doch 1 ch mMmMuss es ni C
Samuel Koch






Grotemeyer, Grit: Marks Zukunftsfest.
https://zukunftsplanungblog.wordpress.com/2017/03/29/102/
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HSA: Person Centred Reviews



Die Geschichte Der Aktionsplan

wer,; was bis wann Der Traum

Was braucht k

\

Der Albtraum

MAP f ¢r é
unt er st ¢t

Die Gaben

Reaktionen &
Unterschriften

vone



4 + 1 Frage

Was haben Was haben
wir versucht? wir gelernt?
Worlber waren Worluber waren
wir erfreut? wir besorgt?

Was ist der
nachste
Schritt?



To Po Po o o Io Do Do Do Do Do

Zukunfts- Netzwerk Persénliche
Planung | Zukunftsplanung e.V.

Netzwerk von tiber 300 Menschen und Organisationen aus Deutschland, Ostert
Italien, Luxemburg und der Schweiz

Verbreitung und Weiterentwicklung von Persdnlicher Zukunftsplanung
Vernetzung, fachlicher Austausch und Qualitatsstandards

Vermittlung von Moderator*innen, Infos Uber Weiterbildungen
Regelmallige Austauschtreffen virtuell und in Prasenz

1. Zukunftsplanung#itmachcamp 1720.10.2024 in Duderstadt
mit 100 Personen undve-Blog vom Camp

Newsletter
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